
 !"#$#
%&&' &!(

 !"#$!%&#'()*#)+( 

 !!"#!$%#$&'(')#*+,,
 !"#$%

 !"!#$%&$'(!&%

 

!

M
ain

ten
ance •  ! " #"

 ! "
 #  $%&'  ( ! % &) *  +

&"

( , '
-

HFPJC · Maintenance division  · 616  Bed ford  Ave . Suite  2-B  ·  Bro okl yn  NY  11211 · T. 718.640.1470  ext. 300   F. 718.22 8.8 3 68



••••••  •!•  ••"•#  •$%•&%!!
••••••• •••!•-!!" #$•% #•••!•
'••(%(  ()•)••)%•*

 ••••• ,•••!•  •"  #••$•  %&••"  •'  •()•&*  +•('  -•.#  %•%/ :••••  •• •!  ••"# $%
(&'  )••* ++,••-• ,'•!•  •.!-•/ :/%• ••*•% •(•!••

 •••• •••• !•• "#• $•"•# %••• &!'( • )!• ,*#+%•'& #$'% !##- •#• -•.•$/•••0 -$••• %••• &$0+ &!'( ••#••" #"
 ,".•-1•0 ••#2"•/3/ • •#• •##• !•• $-'. *•" ••' &4•.5 *•+5 $•" •• (6#1& ••' •#".-•/ ,*##4& (#/ • •#• -##• ••5
 !•$1# #$/+ •• •#.• *•" •#• •&•••• •/•& (•$•" •!• 715/ •"#• %••• -#5 1"•+ ("$4 *•" $•/#• !#' $•##• -••• %•"
 ••• ,$/"& (•0#4.• (•/#14 #" •#".'##$••/ ,•••••• !!'(5 -•&25 •3!••• 8#•• 7•• • ,#••$& *"•/3/ •/##!/$•' •!••

 9*#/•$5 *#51 #54$ 7•%• *•" 8#•• •/•& 8$•"25 •• 7#•• •#".•.•+$•.•

 #.3•1 #" ••' (•3• $•" •• &!'( #" ••' +!4 •-##••0 #" •• ,$/(%5 +$•-1 •#• %• $•/• ,-$•!+$• $•!+ -1#. •#• %•
 ,$'• #.3•1 #" ••' (•3• *•" 7#• 8#•• •##• •0 $$••5 #"3 9&1+/ •-1$• #" •#• #•!( +$•-1 7#•• •#• ,•##-1##/ !•• $'•

9"•/3 •".•%•' *•" -#5 •$••• •-!•&••'#•• •!•• *#$/+ •$•##• •• •3•5 $•3#• *"•+ ••5 ••5

•••• ••!

 •-•#••0$•'  -##$/  •1#!$•-%#••  #"  -.•.  $•"  ••'  •-!•&•0-#5  -##&.••!••  #"  -•&••  &6/  •#•1  •/•&  •!•  $#5
 •••••• &3•• •/•& $#5 •••• ,6•'•$##•/ !•$1# #$/+ (!0&! – •.#(•/•6 "%•5 ••#!##& *•" 7$•" ••-•• -$••• %••• (•!••'
 ••' *#.+%• #" #•• •#".••••0 ,•$•-!• $•• •$••.•• ••#! %• •••• *##4 #(/ #" •••••-•$'• %•" •#• +!4 • ••5•. •0

9••#!3• ••#•/ #"#5 !•$1# #$/+ •##• •0 !#05 !#0 ••#!##& *•" $•' 1'./• /!/ +•••• 7#• •/•• •.#(•/•

 ••.•• %••• &4'15 #./ •" ••.•• %• •• ,•$•!+$• ••• 6•.#(•/•6 ••' %#'• •#• ••5•+.##$• #•• $•5 -1#. 8$•" ••5
 ••'  •• ••.•• •#• %•" 9*##4& (#/ •%#•••• • •#• (•/• #$/+ #" •••••-•$ •0 ,••55/• 8••/ ,*(!•3#/1 &5 ••- •0 -##$•
 •3#!.••$•' • %$•##• •••••• -!••• %•" #•• •#.• *•" •#• ••##!.##$• 7#• 2•.#(•/•2 ••' *#.+%• #" •!•• $•-##•• ••• -$•"

9••5•+ ".•-1•0 !•• (•4'15 #" ••' 1-.•••• $•" •• *!••/1 #+"0- !3 •#".••- ,7••

 •##+ •#".•.#•1 -1#. ,2•.#(•/•2 7$•" -$#'••%#•• -$••• •$#'%#•• ••• •$#1•.•$• •$#.•!'%#•• *•.•' -$'• -$' •"•#
 %••• ,&4'15 #./ •.••##• #" ••' •'•1 -!•• ••' +!4 *•" -#5 •!#'• 9$•&'#•• •##+ •• ,••- ••• -3• . ,••!' ••• -##0
 ,-•$ ••• -•- -#5 ,-#$1 ••• -#$- 8#•• 8!#& •0 ##• ••##-1 ,2•.#(•/•2 ••' !•• $•" -1#. •0.••.#• $•3#• 7•" •#• %•"
 !••  -+•#•$' $••#!##& $•.•5•.••$•-.•• $•" #"3 %•!• ,*•.$•' *•.•-!•• • •#• ,(•4'15 #" ••' *#.+%• #" $•'

9!•-1'• •##+ •0 ••5•+ -1#. &!#!4

•&'&(#)•#%*&•)
•&'&(#)•#%*&•)
•&'&(#)•#%*&•)

+,!'(.••

 ! ! ! ! ! ! ! ! ! !

 ! ! ! ! ! ! ! ! ! !

 ! ! ! ! ! ! ! ! ! !

M
ain

ten
ance •  ! " #"

 ! "
 #  $%&'  ( ! % &) *  +

&"

( , '
-

"••# •$% $&'(') •*+ •+, &•,•••&!



"••)* (•+ • • $•+%*

 -•##••0$•' -##$/ ••.•• •#• ,-%/!•• *##4 #(/ (##./• !•$1# #$/+ (!0& ••' •#.• *•" •#• •.#(•/• ••' 1"•+& ("•/• #"
 $"%5 ••• •$#'.• %•" •0$•" 7•. -5•+ %• •••• 9*/31 "•• *5•+5 *#.+%• •##$-•• #" ••' -##0 #" •#".5•.$•' ,7#• $•'
 $•/• ,*#.+%• •-!##0•• #" ••' (•435 &!•5! 7#•• •#•1 %•" •#• ,*##4 #(/ •-#•/••$•/#• #" •#• %.•.•-.#•5 #" •##•
 ,•$•".• 7$•" -$#'••%#•• •$••• •#$•&•• -1#. &1•5! ••+ %••• ,•#.•& (•0#4. •1#!$•-%#•• *•" /#!•0 &$#$/ •#•/
 ,•##• •0 8$•"•/ %• #•• •##•.• $•-##•• ••.•+ !•• %•" •• 8!#& -•.•!$•' 7#• -•& -$•' $•/• 9/! )'4/ %•" ##• •••-
 #" •#• %.•.•-.#•5 •1#-+•' #" •$#'.• ••' -•/$• •3#!••- #" •#• -+•$#" •••. -1#. ••.•• %••• *#-$' #" •#• -$'/•

9•'•$##• •#• *##4 #(/

   '+••$+%!' $&•*

 •-%•#0.##• #" •/-& 7$" #6'• •#• %•" %••• ,%.•.•-.#•5 ••' •#.• *•" ••' -##+•#-3#•• 1#-#$+ #" •#".•.•+$•.•
 -•& ••5 %••• (•4•3 •$•#•&••5•• #" •• &$#51 ••• !•$-.•+ $••#-.•0•$' 100 • •-!•&•0.• (6#1&••/ #-.•$••
 9•#/$!• 1#!1!• &045! ,"•/#•! •64 •##• -1#. *#5#& 715/ !•• ,*##4& (#/ • ••#•/$•/#• ••• •••••-•$ •0 -•##!••.##$•
 ,6•'•$##•/ *##4 #(/ ($515! "••6 •-#5•+ •-$#5$•'-##. *•" •#• ••.#" •0 ••5•.••$•-.•• 7#• $#5 •/•& ,$•'$•"

9*##4 #(/ #" •#• %.•.•-.#•5 ••' •-##&.••!••.##• •!• #" •#• 2•.#(•/•2 ••' 8!#& •0 •##-1 -••• •3!•••

 "••6 *•" •#• ••.#" •0 ,*#51& •5 •••••• &3•5 •.•• -•& ••5 %••• /$• *•0• (•3• $•.•-!•• • #•• %•" •••• $#5 
 *#$• #•0•#5 (•4'15 •!• #" #•• ,-+.•' !•$-.•0 $•" •##• (6#1&••/ -••• "•• $••.•• 96•'•$##•/ *##4 #(/ ($515!
 $"%5 %•" •••. •#• %••• •-##&.••!••.##• •!• $•/#• •".••• (6#&••/ ••.•+ 7#• •!••• ,•'•$##• •#• !•$1#/ (•&5••
 ••' -•-1 #" •#• 7#• ••.•'•• •3!••• *##4 #(/ $••#!•05•• #" •#• ,&!••5 &$#51 ••• %.•.•-.#•5 $••#"2(••#/+ • •##•

9•'•$##• •#• *##& $•1#"#• $•-!• $•"

%$•'•+ %$••

 •0.••  *•"  •$•%•/$•'  •0  #•••#••  ,•!•-•"  •$•$•5  •$•••••  -•/$•••%#••  ••.••  •3•••  •.••.••$•'  #"  715/
 ••• -•/$•••$•/#• -0•# -•& ••5 %••• *•-%#% $•##. $•" 9(•4'15 #" ••' -##&."#$'•0 #" •0 ,*•-%#% %.•.•-.#•5

 9$•1•$/ ••#••" *•" •#• $•-##•• -$•!+$• (•3#$•/ •$••• (6#1&••/ -••• ••'$•" (!••( #"

 •./••# !• 2•.#(•/•2 *• &#& $1•3 •.5• •.#+!• 2& #&#• ,•.#"# #1•5/ &.#31 &$1(1 ••0$ #&# •• (6#1& •0 •'•& $#5
 #" •#• +!4 • •/•& •0 •##• &3•• ••• ,(•5#!1& (#!3(/ •/••'#•• ••#!##& $••.•• •$#'%#•• ••.•+ •!•• $#5 ,•.1-# !••
 •'!•&•• ,•!• •.•• 8#•• •##• •#•5 !•• *#(•3• ••#!##& •$•##• ••• ,#••$& *"•/3/ •.#(•/$• •.#(•/• #$/+ ••' •.•-!•&'#••

9•5• •.#5#/ &$&5/ •.#+"0 4#15 (•#/ "• ,•-•• *•!• -#5 •$••• •0

•-#5•+ #" ••' $•"#!•-#5 #"

&*•)!++ !,•) - •*)*%! !•+• •&•! - (• ••• •••&' !•+• -• !))!, • ••&' • #• • - • •&% '•*(•

 ! ! ! ! ! ! ! ! ! !

 ! ! ! ! ! ! ! ! ! !

 ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! M
ain

ten
ance •  ! " #"

 ! "
 #  $%&'  ( ! % &) *  +

&"

( , '
-



M
ain

ten
ance •  ! " #"

 ! "
 #  $%&'  ( ! % &) *  +

&"
( , '

-

 4

&.! /$0)$/!1&2/1-&31  &" '%+*& 4&25$)&15&2$!!0&)!*&2$  
&2 % &.!!(0!.6!  &!5 &)$/!1 &78!!'- &"!/ &1 &2$  $0 &#!4* &2 1
&.+!9 &,!1 &315 &,1 &72$91.1/ & 4 &0!.6!  &,!1 &739$9$.9!$*
&72,!  1/&.1-&2$*&31  &-# $%&$0!5:1) *&!5&,1&(%3&2!!(
&)$0!.%1-591.+&2.3$%&1&.!*&8!!'-&"!/&8$5&2$*$9 4* )1
&(!) 4&#1,&315&,1&8!)/(&2 1&" /4*&!5&2#$.+(!) 4&7)50
&7)$.!!  &! ,1&2 1&78!!'-&"!/&$+!5!1&1&2 %&-) 4&1&2$* (1/
&!;%$&.1-&31  &7;" ) 5# &5!*;&-#4-&2 %&-# $%&1&,!1&315
&)$5&.!*&2)$  &2 %&8!!'-&"!/&8$5&.$  $.1)$0&$/.-&<)5
&,!1 &2 %)$5 &:- &+ 5!( &)$5 &=.$.6!9)1% &#1.1. & ;' &.!!4
&$+!5!1&,1&2$$,&8!! 0&$0!.)1&!5&2$  &73! )0&+!#)$.3! 1
&>! 1&2)$.#$&$)$!!,&2 %&8!)/(&!5&.+!9&2,1#)1%&)$59!(

=)$.!!  &! ,1&2 1&70!/!!1

$%!&'()%*'+&',("&
&)$0!5:" $!/( &1 &2.#1-91 &2 % &>!)01/ &)$5 &)$/1
&. . &$6#$  &7<1, &$0!.6!  &1 &)10 &.)1% &,!1 &39$9$.9!$*
&!5 &2 % &"#$ " &)$0!5:1) * &)$5 &,1 &2)!.91)10 &";!+-,$/
&8$5&2$  $.1)& 4&.0!!#$09!!)1&.1-&2$*&31  &.$/)1&$)$  +
&!  &.!!(.3$%&$/#$,&!5&.!*&2.#1-91&$(1.&#1,&78!!'-&"!/

=2)1  $0&.! /$0%! 1&,!1&)50&)$5&"$+/

!$••'••#'+
&2!1 &2$*$9 &>)15 &739$9$.9!$* &2 % &.5$) &2$* &2$  
&3$&!  &.$.+&2!1&<!,&2$9!%$0&8!!'&!"/&$#1&!5&,1&7.61).1/
&!5&$6#$  &7-#-(&$+!5!1&$59$)!91!4(9 %&2!!(&15&.+!9&,!1
&73)$!!,&,!1&8!!'-&"!/&)$5&,1&2$9$()$91&2#1,&)$9! 1  9!!1
&)$5&/! 1&8+%9/&!!,&.!!0&3$&2 1&7>! )$5&8 1&<!,&2( (&!!,
&2$  & #!%1 &=.$%$+.$0 &$.3$59!* &315 &.)$  &8!!'- &"!/
&2)$*!(&31  &39$.!!  )$59 %&25!1&15&2$9$,&3$&,1&23!!  &!!,
&1&.!*&2$* 9$0* )1&3$&2/1-&!!,&:!1)&1- &78$5&>! 1&<!,
&)$5&!!,&!!/&)$/1&<!,&.%1+&.!!4&)$5&.!*&7)50&20!)$-$0
&20!6$#!!(&24910&8$5&<+*/&315&,!1&8$#1&<19&,1&7#!%$0
&315&,1&.+!9&)$9!!(&<!,&.0)1,&3$&7)(%-&'.+&1&!  &)1!
&.+!9&)$9!!(&.3!!  &3$&75 /6&2.3$)0&2:.!*&2( (3! 1&#1,
&)$51&1(!)$*1&$.!!  &!5&2 %&)$9!!(&7.)!31%&3$%$&/! 1
&.!!-)$#!.+&.$  &2$*&/! 1&23!  &.+!9&.$  &+)$591&•$0)$
&5 $ &7" *-/ &!5 &.)15 &2$+1% &2 1 &31#+ &8$5 &26$)/%! 1

=5 $ 

••%'&•• '• %#("
&)$/!1&(!) 4&)536&$(1.&2$*&.)$-&8$5&2 %&-14 "&1&!  
&$+!)$9!!0!4&$3!  $0&,1&!  &72$09 9!!+)$&$*$9$09!!1* 1&)10
& 4 &<$#5!!/ &$+!)1,!  1)% &.#$.+$0%! 1 &2/1- &-)/'
&1&!  &•1#%&315&24 9&8!96+&78!!'-&"!/&8$5&2!1&2$9! 1  
&=" *-/ &$)$591 &2 1 &25)$% &!5 &)1% &#1.+ &)$0!#!!  .!!4
&/! 1&2!!0&)$.!!  & ;'&2$(&315&.!!  &!  &7-9) +!&!*& !" 14 " 

=39.!!41/&%1&.+!9&3$&.#$.+&2$*

• ( •"' • •( •'&%••&
&2 % &#1)+! &!)/( &2 !,/ &# #!' &)$5 &)$3! 1 &7261, &$#1 &!5
&.+!9&315&.#$.+&2$*&/! 1&,1&.(1%&)$5&,!1&739!!#1&8$5
&.0!.$.+1/&7.#(!  .91&.)$  &8$#/1)%&)$5&2$  &%1&<!!#0
&,1&7.1.+&2 %&)$9! 1  9!!1&$#1&)1%&)$()1.+&#!%&<19&3$
&<!,&.0)1,&3$&)$  &315&.+!9&,!1&3$&7.6$)$0&2$9$,&!!,&71!
&.0!.3$%1/&<!#9$  $0&.)$  &09 9!!*&)$+#1%&)$5&=)1%)$5
&1(!!5&31  )1%&725!!)3! 1&$+!)19&$)$591&$9$5!+)1%&.!*
&2$(&3$&2 1&70$  &2!1&!!,&.!!.+&8!!'-&"!/&8$9 %&•1#%&)$5
&<!#59$.+)1% &!  &=26! )/$0 &$)$591 &)1% &2$* (4 9 4 &2!!,
&2 1 &7.#$(!  9!!1 &.)$  &(915$0 &)$6!#5$+ &)$5 &)$* &31  
&1&2!1&-+$*#&>! 1&.)!%$03! 1&!!,&<) 5&.)$  &315&)$*&!  
&20!!#9!!)1&2$*&>)15&" ' 6&)$*&•#1&78$9)1%&)$6!#59$+
&7>*1(&)$)$()1.+&1&<!,&.)$51%&3$&2 1&72#$.+ 4%1&315

=39$.!!4!!/&2#$.+ 4%1&315&7" 14 -&$)$3$)0&#!%&.!*

 •%!•+'• •%&('#%#'• %• •*
&$6!#9$ &$9$5!+)1% &<19 &2 1 &$#1 &!5 &)1% &09 ,$# &!5
&"!/&)$5&,1&" # $%&$0!5:)536&21.& 4& 4&,!1&72$*$#/1)%
&)$.,1#$0619&1&2!1&2#1%9!!)1&.+!9&:#1*9!!(:&#1,&8!!'-
&!#$/&15&2$9$,&3$&,1&)6!9&2!!,&0!/!!1&#1,&3$&2 1&7591.+ 4

=-$+&#6/ &"$&#6/&)1%)$5&<!,&20)1,&31  &8!"/

! "" •• •'&"$'!+•'!" •#'+
&<!,&2$091#)1%&31  &261,&$9$5!+)1%&21-)1%&2$9$,&3$
&,!1&2.+)$&8$#1&8 4&)$/1&7#!4&2.91*)$5&8$5&2)!% 43! 1
&.)15&.9! 1  &31  &+.9$*&1&2$*$9 4%! 1&7$.30!.6!  &315
&8$#1&)$/!1&0! 1&81,61  &1&2.#1-&#1,&)$&31  &7.1.+&2!1
&!!3&.()$*1/&)$&2$  &2 1&78!!'-&"!/&8$9!1&.)!31%&31  
&>6!"&315&)$&>)15&73! )0&,!/&2!!#(&2 %&78$#/1)%&1)1%31  
&2.6$))1%& 4&2)!/ )%&$6#$  &2)1-)$/! 1&$9!!,&)1%&25#$*

&=.!!(6!#0$*&$.+)$&!5&!!/&8$#/1)%&8$5

•!%•$' (#"'•!%"#
&315 &,!1 &72!9$ &8$5 &2!1 &8!.)% &$0!.6!  &)10 &!5 &2 % &
&#!!  &=8!!'-&"!/&8$9 %&'.+&8$9!1&25!!9+&,1)0&$0!5:)536
&$;+ /)&)$5&31  &$/.-&<)5&)$5&,!1&7.!!.+)1%&)$5$!&!  
&7261  &)$** , &!5 &2!1 &5#$% &)$9$%1 &21 &,1 &7.61*$0 &.1-
&23(!  $0&$5#!  &$)$591&2 1&,1)0&$6! -&.!*&<!,&.3(1   4
&2!1&261  &$6!#.$&<19&31  &7<$#$*!!/&$9!!#(&.!*&)10&)$51
&1&!  &+**&<$!!-&)$5&2!1&23(1  1/&2)$  &315&2$(&7)$** ,&!5
&#1*1.!9&8$56) 5&#1,&)$!!06) 5&)$5&31  &7#$09 +,&)$5#!  
&2 1 &7#1)+! &!)/( &<!, &2$9!%$0 &5)$ &)$5 &>! 1 &,1 &2()$*1/
&.!!0&3$&31  &2+.9$*& 4&.)$-$0&315&,1&2)$#(&.+!9&!15 1

=8 (*&8$5&2 %&09 6$  +)1%&$5$!&8+%9/&!!,

*'*'*

 •• •••• •!• "#"$'• *(*(•*%("',••'•%%$)%••%••'%•
• %%•'% •'(•%••()!( •%+'%• ',%+



M
ain

ten
ance •  ! " #"

 ! "
 #  $%&'  ( ! % &) *  +

&"

( , '
-

 5

& 4&.#$.+$0&,!1&: 9!" /1:&2 %&8$.3!3&39$9$.9!$*&)$5
&.!!4&#!%! ,1&.0!!#$09!!)1&2/1-&$6#$  &" '%+*&$#1&!5&2%#$-
&-#4-&2 1&! /)$/!1&!5&2!1&7)$.#$0&$)$  +&2 1&" ' 6&7!*&2 1
&2)!%3! 1&2$9$(&2#1,&!!,&,1&72)$.#$&$)$!!,&2 %&8!!'&!"/&!5&2 %
&$.)!/ )%3! 1&$#1&!5&.1&0$  &2+!.(1)%&2 1&20!#!/&1&2!1
&<! 1&! ,1&=2$*$#/1)%&$.91*)$5&!5&25!!*)1%&$6#$  &2#.!*
&(#'&8$5&.!*&259!/)1%&,!1&31  &8$#1&.!*&<!,&2$*&.31%1/
&.0!5$+$0&.)$  &3$%$&2$  &78!!'&!"/&!5&2!1&;"!/-&(5/;&2 %
&$$0!59$* (&!5&2!1&2)$#()$&! 9$0&3$#1&2#$  &)!*&!  &=-* 56 

=)$.$#/

&81)01)%&39$9$.9!$*&84$&)$5&,!1&091%91&.91*)$5&!  
&.)!%$03! 1&2! +&.)$  &315&7<1,&$!!9&2!!(&.+!9&: 9!" /1:&2 %
&8!!' &!"/ &$.! /$0)$/!1 &/ ) &2!1 &)1! &)1% &$+/!- &1 &)1%

&)$5 &,!1 &.4!1 &)$/1 &=-'#4- &3! )0 &.!*
&2)1  $0 &8$.3!3 &39$9$.9!$* &)$4910
&72#1.$5&$9$5!+)1%&.!*&.$/)1$0)$/!1
&#!% &2$09$)/ &315 &.$  &<!#.9$%1- &2 1
&2 1&78!!'&!"/&!5&2 %&-)!*+&!5&)1%&"#$ "
&$.0!#!!.1/&!5&)1%&.!!-95!)% 4&)$*&<! 1

=" '%+*

• •+&"• '&)!'%•&'•+&
&8$5 &2#$.+)1% &2#!  &)!* &)$5!!1
&8$.3!3 &39$9$.9!$* &2.$/)1$0)$/!1
&)!* &2, * &72)!%9!!1 &.4$! &#!  &2$* &31  
&$(1. &,!1 &3$ &()1.+ &!  &,1 &72$91.1/
&!5&5!* &>6!"&2)!% 46) 51&+.9 1  &395$!
&39$9$.9!$*&8$5&2!1&-/ .#&8!! 9!+&$#1
&)5 3*&2)$  &.+!9&.)1%&315&2$(&721#%
&1 &2$*$9 &)$6!, &.$  &3$ &="'1 &#0) &#$
&81(# % &-;!1 &.$  &2$* &,!/ &.!!4 &(!.+
&2#1.$5&$!!9&!5&2#$.+ 4)$-1&2!!,&'!#4*
&78$9)1%&2.3$/&2:%! 1&39$9$.9!$*&8$9 %
&$+!96$.&2 1&$+!.(1)%&$)$)$*&!5&/!# 4
&!56&7259!/)1%&,!1&315&31  &.!*&2#1.$5

&#$ &# %3$3( 3 &2#$.+3! 1 &<!, &#1, &315
=/ .&)" !-&54

•$••' • %!"•#
&39$9$.9!$*&)$5&31  &.!*&5 3!&$.+)$&!5
&315 &,!1 &7.)!+,91)1 &.)$  &81)01)%
&2 %&)$.$/)1.!*&!5&2 %&8$9!!1&2(!+%1)1
&-6 )1 &-( ')&<)5/&7$%1)!!1&2!1& 9!" /1
& 4&7-$+&9&)$51&8&2 %&0$  &1&2!1&#1* 4
&7<!,&.9!%$0&8!!'-&"!/&)$5& 1  &.1.+&8$5
&2.(1.91( &2%1+ & 4 &.)!/ )% &)$9$! &31  
&>! 1 &0!590$)%619 &<!, &7.1.+ &2!1 &.)15

&!5 &2$*$9)$.9 1 &<!, &2$9$( &$6#$  &2+.9$* &$6!#3$#)1%
=8!!'-&"!/&8$5&>! 1&-)!*+&2 1&" !)'1

&8$5&.%$).&2$*&,!/&.!!4&#$3!/1&+/!-&2)$! 5$0&2$(&3$
&<+*/&20$)%619&<!,&2 1&26 ,* )1&2$*&>)15&#1* 4&7! 0&20!31%
&31  &+.9$*&)$0!.6!)&)$5&)$.9 1&.* (&3$&,!/&.!!4&)1!&1
&./!!)+&215&78$9!!1&1,1&<!#59$&2! +&.%$).&2$*&2$  &=.6 ,:*
&!  &7)1!&8$9#$49!!1&2!!1&>! 1&! 0&8$5&.!*&.(1).91(&1&2$*
&0! 1&81,61  &1&2.#1-& 4&)$.9 1&<!,&.*$9&-9 **&)$!!9&)$5
&)$&,1&2 1&7)1!&20!59$* (&8$5&<+*/&8!!'-&"!/&8$5&>! 1
&.)!31%&3$&/! 1&: 9!" /1:&2 %&3!%1&8$5&)1%&2!!,&$!5 *&.$  
&=)$.!!  &! ,1&2 1&78!!'-&"!/&8$5&2!1&2+.9 1  $0* 1&3$%$
&7.(1).91(&8$9!1&)$.9 1&<!,&.*$9&)$&31  &.$/)1&!5&.! #
&.* (1/&)$&31  &7,!!)%&)$.*!.+1/&)$5&.3$ *+$0%1&.)$  
&&=" *!#+/&$/10%! 1&2!!,&3! 1&)$&.)!%&/! 1&)1!&8$5&<+*/

 %.•.•-.#•5 *•" ••#"•!$• •$•' :•$••.•• ,•#5$•%•/-•"#•& -•-1 •#• 46&#/ #" :•/#••
 •"/35 ••' !#'1###/ ••#-3#$ • - ••#.##$ ••• ••$• #" •"##.1 •3•. 46&#/ •/!•• #" :•-.•• 9••!'

•(•5/

 • • $• " •••••'(•( •!+()!( •%+-%%*'%• ',••',&+•( • '%•
• (• • %• '• **(*(•*%("'



M
ain

ten
ance •  ! " #"

 ! "
 #  $%&'  ( ! % &) *  +

&"
( , '

-

 6• %!••$• '%!•+
&)!$(; &)$5 &<! 1 &)* + &)$.*!.+1/ &)$5 &,!1 &/ ) &!% &#$
&8!!'-&"!/&8$5&2.#1-& 4&20)1,&<!,&>)15&)$6#$  &;)$(!$.
&315&,!1&78!1&2 %&.091#)1%&.)$  &31  &)(!$/ &7! 1)-&5 /6/
&!  &31  &7)$** , &8$5 &<+*/ &#1* &$6!#.$ &,1)0 &!5 &25!!9+
&,1&" 5 3!&$.30!.6!  &!5&2 %&39!!1&315&,!1&)$!)%&.01,$0
&!5&2!1&.0!3$#619)1%&2( (3! 1&.+!9&#1,&8!!'-&"!/&)$5

&&&=8!96+&!5&2 %&20! 1

&2$*&,1&.61*$0&<! 1&2! +&<!,&.1-&.!!-9$0910)1%&!5&2!1
&.1-&31  &! 0&2!!(&.1.+&$3!  $0&1&2!1&2%1).$0&.+!9&.1-
&" '%+*&!5&2 1&72!+1*&)$5!!9+&,1)0&$+!91)1.($#$&2 1
&2 % &2.31( &!5 &: 9!" /1: &)1% &.#141/ &8$5 &/!# 4 &2/1-

=)* +&8$5&)1%&)$5!!9+&,1)0&2#$!4$%3&1&2#591-9!!1

&2%$).&.9$($0&.+!9&)10&2$*&.1-&.1.+&$)$591&21&2!1
&##6/ &#1, &$6#$  &)$9! 1  9!!1 &$+!.1.+ &!5 &2 % &8$9!!1
&"!/ &8$5 &>! 1 &;)$(!$.-)!$(; &)$5 &2)$  & 4 &2!!, &8!63*
&2 %&! 0&1&.!*&.(1).91(&1&261*&., *$0&2$*&.1-&78!!'-
&2$* 9$0)$.9 1 &315 &.1- &)$6#$  &.1.+ &$59/$9)$5 &1
&7)$*&0!61%#!%&2$9$,&31  &#1%&8$5&!!/&" 14 -&!5&=<!,&>! 1
&$0!*1.+%1&!5&<) 5&.#141/&<! 1&<!#59$.+)1%&!  &2)$  

=/#&•%'/&" '%+*

• *#• ' •• •$ '( •!+
&0!.6!  &)1%&2-$,$09!!1&.1-&2$*&31  &261,&!5&2 %&39!!1
&#1,&,1)0&!5&25!!9+&315&,1&7)$.!!  &2 1&21&.4!1&2 %&2)!% 49!!1
&!5&=)$** ,&24910&8$5&<+*/&#1*&)!%&>! 1&.*!.+1/&2)$  
&8$541).&=)" !&1# &" '%&1#&2$9$,&)1!&8$5&<+*/&2.!!4&)!%
&23(1  (!) 4&2,1)0&$5#!  &!5&2$9$(&)$#$%&$3!  $0&2!1&31  
&2-$,$09!!1&)$/1&2$*&.1-&78$5&2 %&)$#$9+&#!%&<$! -&)10
&="3%"&1#&-/ )*&"3%"&2 %&)50&2!1&,!1&8$5&2 %&)$*&,1
&8$9!1&2.!!4&)!%&$.*!.+1/&2!1&,1)0&!5&.5!!9+&2$*&2$  
&2)!%3! 1&315&.$  &2$*&,1&.)!.91)10&)$*&315&,!1&7)$** ,

=" *!#+/

&.!!-90$#$0&!5&2/$0$0&<! 1&)$/1&.)$  &.!!,&$)$591&!5&2 %
&)$* &,1)0 &!5 &25!!9+ &1! &1(!!5 &2#!  &$6#$  &" '%+* &)1%
&,!!)%&2# %&8$5&2#141/& 4&2* ,* &26 *&2$9$,&!!,&2 1&7)$.%1
&2$(&2$*&2 1&7;)$(!$.-)!$(;&2:)1%&2!!,&>!3 *&>)15:*&#!%!  
-)!$(;&8$5&.!*&.(1).91(&8$9!1&2/!!)+9!!)1&<! 1&315

=;)$(!$.

&7,!1&)!%9!!1&8$!!9&8$5&.!*&2$ .%! 1&$.30!.6!  &!5&2 %
&! 9$0&;)$(!$.&)!$(;&8$5&.!*&.3$ *+$0%1&.)$  &3$&,1
&!5&25!!9+& 4&)$.9 1&<!,&.*$9&)$&2$  &261  &$.*!.+1/&!5
&2%1).$0&<!,&.1-&31  &8$#/1)%&8$5&.5!!*)1%&315&=,1)0
&8!'!#+&!5&2$  &.$.+&$3!  $0&2!1&,1&7.!!-90910)1%&)$5&2!1
&8$9 %&591.+ 4&8$5&2)!  )$,/1&2$* ($0&2$9$,& 9!" /1&2 %
&&23(1  $091&,!1&';-!/&)$5&,1&0!59()$*1/&2 1&78!!'-&"!/
-)!$(&)$5&.1-&7<$!!-&2.3# %&8$9!1&23(!  $0&$5#!  &.!*
&.+!9&.+)$-&.1-&)$&,1&2)$%.9$)1%&.9$($0&<!,&)$(!$.
&#$9+&)$!!,&3$%$&,!1&3$&)19&,1)0&!5&2.!9+$0&)1%$/&091#
&$(1.&)$&.1-&20)1*&.9!!-&.(9 %&+**&2 1&7231  $0(!) 4

&=,1)0&!5&25!!9+& 4&#1*1619&.91#%$0

&!5&.!*&2$*!.+&2, *&3$#1&.$  &8$.3!3&8$!!9&8$5&.!*
&.$  &)$(!$.&)!$(&)$5&31  &73* .15&$.*!.+1/&3! 1)1%
&" 16&2+! .* )1&315&2.!!  4&2%! 1&01.&2!!1&2 %&2$9$(&.+!9

= +%9

 !"#"&' •• (•'%*•&
& 4&.4 9$03! 1&2)$  &<! 1&-;!1&.$  &)!%9!!1&)$0!,15&)$5
&.!!4&2 %&2$* (&$6#$  &)$5!#0.!*&-'%+*&!5&2)!*)1%9!1
&25$!&2!1&31  &8$5&.!*&=8" /1&!)/(&#$&2!!,&##%"*&.!!4& 4
&31  &7#$  1.&1&.#$.+$0%! )1&2)$  &-;!1&.$  &8!!'-&"!/
&2!1&2.!!4&$6!#.(9 %&!5&2/!)+)1%&! 9$0&2!!.+&.$  &.)15
&8 )1&! ,1&=2.!9+$0&.)$  &8!!'-&"!/&8$9 %&,1)0&!5&2$  &)1!
&/! 1&2.#1-.!*&2$9$(&8!!'-&"!/&8$5&2!1&)$6 ,1/&!5&2#$  
&)$/1&=2!!,& 4&>)151/&3$&!  &.)!%$0/! 1&$(1.&.)$  &315
&.!!(6!#0$*&!5&2$9$6$) 4&0!/!!1&2$*&>)15&)$!)%&.01,$0&!  
&<1  &1&)$51&>! )1&<1  &1&.!*&72*,&8$5&2!1&+! .&1&2 %

&&=%1)1

 !"#"'%!" •#
&8$5 &.!* &.* ( &31  &5 3! &)$.3()1.+ &$*13 &!5
&)$5 &,!1 &7 9!" /1 &2 % &8$.3!3 &39$9$.9!$* &20!5:" $!/(
& !/0&#$&5* $&21&)$9!!1&72;1+,!  )$% 3&1&2#$.+&2 %&)!%9!!1
&+.9$*&)$#$!4$%3&1&15&,!1&3$&,1& 9!!-5&=)* +&8$5&2 %
&2 1 &.6!,%! 1 &2.#1- & 4 &,!1 &$/10%! 1 &)$0!49!!1 &2!!, &31  
=8!!'-&"!/&20!49!!1&25$!&2!1&3)$(!$.&)!$(&!5&2 %&#1).91(

&)!%&!5&2!1&/ )&!%&#$&7)1!&8$5&<+*/&#1*&)!%&" '%-&#6#
&)$5&.)$  &72.!9+$0&2!!,&>)15&,1)0&!5&31  &8$5619&2$91,$3
&.#$.+$0&,!1&31  &5' !*&'!#+&8$5&<) 5&.6 ,1/&8!!'-&"!/
&2!1&-9 **&)$5&!4&.)!  )$,/1&)$&2 1&72;1+,!  )$% 3&!5&>! 1
&)$/#$,&)$5&2!1&7" *!#+/&5!(%"&2!!,&3! 1&.)!%&.1.+&8$5
&24910&8$5&)$/!1&.6!,)$/!1&)$6!#.9!)0&1&)$&.61*&.!!4
&)$51&72)1  $0&.$%$+.$0&,!1&3$%$&/! 1&2-$,& 4&78!!'-&"!/
&2)$  &2%)15&31  &8!! 9!+&$)$591&$6#$  &!!3&2-+$0&,!1:3&!4

&&&&&&=•1#%&2%! 1&.#$.+$0(!) 4

! "•$%•'%"%''•
&8$5&.!*&"#$ "&$+!#)$.3! 1&!5& 4&.* (&8$#1&8$5& 4
&)1!&1&#1*&)!%&!5&2!1&,1&315&72;1+,!  )$% 3&$.)!%$09!!1
&72;1+,!  )$% 3&!5&7")*+*&!)* +&!5&%1)1&2$* (&3$&31  
&!5&,1&2)1  $0&.)!%$09!!1&<! 1&,!1&7.1.+&20!49!!1&25$!&2!1
&7:$.*11/ &$+!.1.+: &!5 &!!/ &< ,1/ &1 &%1 &2.1.+ &8!'!#+
&24!+1/& 4&.$/)1.!*&)$!!,&)1%&(915&2 1&5 /6&8$5&2/$0 4%1
&1&2,1# 4)$/!1&)536&)$6!,&<! 1&.61*&2$*&=8!!'-&"!/&8$5
&!5&8+/&-&.!!()1/(915&2 %&( )53! 1&2!1&7(9$591&#$(!.+

&&=.$).)1%&'!#+&)$5&2$*$  &" '%+*&$#1

&!  &)(!$/&.#!4$0&)/$-&#$&-15 -&)$5&,!1&<!#59$.+)1%&!  
&$0!5)$.!!  &)$!!,&2,!!  3! )1&2#1,&!!,&!56&75!"$-&#$&-#%"&1
&2 %&)$*&#!%&=8!!'-&"!/&8$5&)1%&-)!*+&!5&2!1&$!41)$%1(
&!5&)1%&.)!*1#(1)%&.!*)$5&.)$  &3$&31  &315&,!1&78$5
&78!!'-&"!/&8$5&>! 1&8!"/&!#$/&15&2$9$,&3$&,1&7$5)$-1/
&$+!.1.+ &!5 &/! 1 &785!/+ &-* &3$#1 &21. &2#$  &$6#$  

=8!!'-&"!/&8$5&.!*&2$%$+.& ;'&2#$  &2491.39!1



M
ain

ten
ance •  ! " #"

 ! "
 #  $%&'  ( ! % &) *  +

&"

( , '
-

 7

••••••• •!"•" #•$ %••&'()•• '(%•*+••• •
 ,!"#"#$"%#&  '()  '%"#  *#+  '%-  +%.)/  '0%$1#%  2%3  4#2"(-  '()  .56  -  $1%-  0%+"3#04#3%-
 '!#(&7(1!%(-  0%$8%((  4-)  4%& '4%)7 ,#)-4%%-3 *%%6 %/3 /4&7&5 +#(  *#%%" *#+ 4-)
 4-)  7) "  /&0#  5%)  '#((#0  *4(0  $%%9"#0"-04-)  %+  '%-  $-9  4#85#((  ,'%"#  4#0%$8%((  -
 '(-  '$%%.8%5&#"#0"%%-&(-  $0"#43#0  :%(-  !-+  $-9  9#%+%  '(4!6  /&6&  '(-  ,*%".!#  %+

;/(6)7& #+"#)#4$-3 %+ 4-) '7%"#+"#$74-)!%&

•••• ••• •• •! •••" •#$
 •••• •• ,••!"# $%#• ••&•!"'•# •(•) *••• •"!&•+ •*$•••- !$+ •./&•) •0 ••+•1•-*$•• •$• !$$)&•-&•-'•# '•/ •$•  
 !'$(•'# •&$••(• *••• 2$$3) •$( 2•/ •$• 2••(• $'(1 .• •$$• •0 ..#•+ ••$$- ••• ,2$"•/1) ••+•1+ 4$•• •'•# $$• '•+$•
 •••• •.$#• .•*$." 2•/ !$+ '$! 2$$( !$$'- •$$!" '+•" '•/ 4'•/ ,*&•&•!&$•+ $/ ••# .•'!&•1 •$• •$$!" •0 2••3$."(
 5••. ••+ 2•&•$ •$• •!$&"•- "$'# •$$• ••'- •/.$•• $/ 4'•/ 6$•• ••• ,!7•& '•/ •!$+&$• '•- ••• •/.•+•-+•• •$• *•/
 ••+ ,)+•/7• '/- 2•&•# .•/&$$!" • •'••••- !-$/•"•- !$$)'•!1'•+•(+•• ••••0•-'• ($•• •• 2•/ ••# 6•& !/•' '•••
 •"!&•+ •*$•••- *••• /••• /••• ,•• -&$.0•.# ••+•1 )3#"+) $&( $/ '•/$$• •'••• •!7•''•# 6$.0&•- /$+• 47$• *•/
 ($•• $$•• ••• 6• 5•.•!"•0•0 ($$•3+ •$• •&$••(• *••• *&•&•!&$•+ ••# ..7 2•/ •$• •$$'• !$$- *• *••• ••+•&•-&• •(•)
 •!*.•# $/ !•) ••+ ,!.•!"•-'•# 6$• !•)8+ $•• $•&•- !"$& 2$$3) •$( '•/ •$• ••+•1•-&• •$•8+ *••• !$$0 $/ •$• !1&•#
 ••&•+• ••&•! •.+ ••$$'"•- !$+ ,•8)•" *-•!'•# •!*•$'# •+•* $/ •$• •.$#• ,•&$••(• ••# 2$&1*• $/ •#•'&• !7•'

5•••" !7•& $/ •$• -$)•' •#•." 2$&1*• $/ •-•+ $•••$•• ••• 9 !'$*•# !•) *•/ ••• *•/ $•+.)

 $/ !.•0•-*$•• !"$& •(•) *••• ••3#"+ •*$•••- •• ,.• + .$# *$•'• 6$• !.•!" *• *••• 2•/ ••# !/•'•-#• •$•"
 ••&•• !1&•# ••• ,'+•" 2•/ !$+ !1•'!&•1 2•/ !'$.•&• 3'7)( !•) ••+ •• !&$$+ *•/ *••• ,*&•&•!&$•+ ••# •••0•)
 ••$( /• 2$$3) •$( 2•&$• 6$• !•! *••• *•.• •• ••$$!"'• # •7.••• )3#"+) $&( •7.••• 2$$3) •$( 2•&$• ••+•1•-&•
 *•/ •• -&•'•.1'• •$$1 !"$& !#.•) ,•"!&•+ $/ !• '•# *••• ,•&$••(• ••# ••$'3• '•/ "$!•+•!$•• •$• •&$1/0 3$"+

   5•&$••(• !$+ !"$&'•- !•) *• ••• ,••3#"+ $/ ••# ••$'3• $/ 6$.1$'/*$•• •$•

 ••&•1  •"!&•+  •7$.!'•••!&'•'•#+••  •*$•••-  *•••  /*#)  '•'•(#$$'-•(+••  2•/  ••#  •/•'  !"$&  •.$••  '$+]
 ••&•1 •0 $/7 '•$•! 2•/ •7•'(#$•• "#& !•"( 2'•0• 2*•7 (•' •+3+ ••&•1 $$• •••• ,'•.•# •7.••• •$• •!#•"!'$••&•

[5.%/• ,2$$3 $•( •'$+" ••# •$&• 2•/ •0 !-&•'( *•/ *••• '/) •./ •/$*# 2•/ •-•• !"$& 6$• !••. *• *••• ,•$$-&$$'•

""• ••  • •••  • ••"••
 •!*•1 $/ 6$.'•  ••# •.•0 *••• ••3#"+ $/ '•# •.$# • ,•#•• .7( ••  ,•'•.1'•  •0 -$!7$•• '•# '$+ •'$#" '•#'•/

 •$•  !"$&  *•/  •$•  ,*&•&•!&$•+  ••#
 ••#  !"$&  •••  ,•&$••(•  ••#  ••$'3•  $/
 ($••  ,2$$3  $•(  •'+"+.  /••  2•/
 •••  ,•!7•'•-+••  !'$*• #  *•••  $$*
 ••+•&'•!&•• !"$& 6$• ••+ ••1 $•/••
 *•/  .••  ,•$  !'$*•#  *•# •  ( $••  ••
 •.$#•  ,!•&$+ '•/  •$•  •!7•''•#  •'•••
 •"$'#  $/  ••  !'•7$•'• #  •$•  ••+  ••••
 6'•/ •'••• !.•0•( 6$$.- •.••• •••0•)
 6$•• •$• *• 5(•7$• •$$1 •• ••3#"+ $/

 •!*&•" •#$•• !.•!"•-'•)• •$$• *•/ .•• ,2$$3) •$( 2•/ •7•••( !+•18+ '•+$• •••• •• •&$••(• ••# ••$'3• $/ !"$&
5('•#•( !$$0 1$!" • *•/ !/.•+ ••+ •••• •.•!"•0•0 •'$(•'# *•/ ••+ ••1 ,'•$'# !'•.1'• $•• '•& ) 2•&'•#

 •$$'!•- $/ •$$• •0 •&$•.•7$ .7( •'$(•'# •0 •$• ,'•!&•• 6$• ••+•& 2$$3 $•( •'+"+. /•• '•/ ••• •&$••(• *••• .7) 6*
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5••$'3• 2•/ ••+•& !"$& ••&•1 '$+ •• 6$• !$$!"'•# '•(• 52$• ••# '•*•(

 •"••  ••••!#$••  •%•&  '•((  •#!••)  •'•((•*
 +()(,)  -•(•  •$• •  ••.  $•)••  ••((  .•  /+(!#•
 !•) $•! 0••% !••$* •••!# $)(# $•1 -$•1 2220•#(1,&
 •(•  •13•)•*)(•  .••  '• 1  ••((  (3•••  3•'•3#  0•1
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• %&(•• '• !%"#&
&!5&)$3! 1&,1&72)1  $0&.0!!4)$/!1&,!1&.!!-9$0910)1%&!5&2!1
&78!!'-&"!/&1&2!1&39$9$.9!$*&1&2.#1-%! 1&2 %&.!!(0!.6!  &84$
&$!41,!910)1&21&2 %&)53&1&.!*&2!!,&#1,&315&,1&0!.6!  &,!1
&.!*&#$!4$%3&#%.*&<!,&,!1&$6#$  &3!%1&$.*!.+1/&1&2 1
&!!,&,1&2)!%+&2#1,&73)$(!$.-)!$(&!5&78!9 **&$#1&!5&!56&78$5
&,1&7.(1%&)$.0!!4)$/!1&21&,!1&3$&="!/-&#$/&1&<!,&>! 1&2/1-
&)$.1  !)%&1&<) 5&.)!#1).91(&.)$  &39$9$.9!$*&)$5&2$  
& 4&<!#0$** 1&,!1&75*$)%&)$5&2!1&.9! 1  &)$6#$  &+.9$*
&3! 1&.)!%&-9 **&)$5& 4&#1).91(&)$0!59$.+# %&1&2/1-

&=" *!#+/&5!(%"&2!!,

&8$5 &2 % &" !)'1 &!5 &>! 1 &%1 &39!!#1 &315 &<!, &.% ) &<! 1
&3$&)$  &0!)$-$0&15&.+!9&,!1&3$&,1&.3!!  &)$&,1&7-9 **
&#1*9!!1 &.$  &)$9$! &/! 1 &39$.36$- &2 1 &7<19 &8!1 &.( (
&<!, &)$ &.$  &7.,1#$0619 &,!1 &8!!'- &"!/ &)$5 &,1 &2()$*1/
&=.)!31%&315&.1-&.4$!&.(9 %&31  )1%&2)$%.9$)1%&2! +
&"!/-&#$/&)$09$).+&1&15&,!1&3$&,1&)$&.3!!  &/! 1&6;1+*
&2 1&72.$.!  !.(1&$9!!,&)$/!1&0! 1&21&0!59$.+&.#1-&)$6#$  
&)$&.$  &2!!,& 4&>)151/&3$&!  &2%1#(&.+!9&.$  &3$%$&2$  
&2!!,&3! 1&)$&.)!%&3.#1*$5&7.#141/&0!)$-$0&2$* (1/&.+!9

=" !)'1&21&.!*&$/10%! 1

,%!•• ',• '%•• •'• •('%••
&!  &)$*&-#$*&1&<! 1&.1-&39$9$.9!$*&)$0!5:" $!/(&)$5
&!/5&!)!5(&2!!(&.+!9&.)$  &315&,1&739$9$.9!$*&)$.1  !)%&1
&$9$5!+)1%&!!/&.(1%&)$5&3! )1&<!,&.#$.+&3$&!  &7!%" +
&=2!)$5&$3$)$.9!1&21&2/1-&" '%+*&$)$)$*&$6#$  &8!!'&!"/
&21&,!1&39$9$.9!$*&)$5&!  &8!!'&!"/&!5&!!/&.%1&.)!31%&3$
&-'%+*&$4910&!5&<) 5&.)!%$03! 1&.)$  &31  &09 *$9)$.9 1
&8 4 &8!/ )( &!5 &2 % &)$9!!1 &21 &.* ( &3$ &2$  &,1 &78$9!!19!1
&1&3! )1&)$&./!0&7.+!9&8!1&.#$%$0&3$%$&2 1&8!!'-&"!/
&)$&>)15&)$.!!  &2 1&.9!!-&2 %&,1&-9 **&8$5&)1%&#$%1/
&)$5&.)$  &)$.$%+&)1!&/#1-&1&=-* 56 &21.&! ,1&2 1&! ,1
&!!,&2 1&7)$5!#0.!*&-'%+*&$)$591&2 %&.6 ,1/&8!!'-&"!/
&<6&-+$&8 !-&:)$(!$.-)!$(:&8$5&201, 491&0!.6!  &)1%&2)!%+
&)$5&,1&8$#/1)%&8$5&)$3! 1&=)$.!!  &! ,1&2 1&7<6&)'* &<6 
&72$09 ,!!  91&$0!.!!,0$(&$9$5!+)1%&.* (1/&:)$(!$.-)!$(:
&$9$)1% 4 &1 &,!1 &315 &,1 &( )59!!1 &8$5 &<! 1 &)$ &.* (1/
&)$&31  &21.&)$&2$(&1#!**&2 1&7)$5 )&2!!(&21&>!+&1&7<1,
&#6 !&1#&" $*&)$5&=5# 5$0&2 1&(1*+$0&2!!,&.! #&.!!.+)1%
&201,9!!)1&2$9$(&$3!  $0&2$  &2$* (3! )1&)$*619&2$(&2 ("#
&,!1&8!!'-&"!/&)$5&2$  &-9 **&8$5&)1%&8!(3%&2#!!.&2 1
&<131&261*&#1*&#!%&2$(&315&31  &7.0!3$#619)1%&#$3!/1

=<!)1-#& * (*&216&2!1 &7' !)&!  &251+&)$*

&09 )1%)$&.!*&2+.9$*&$.*!.+1/&15&)$/1&,!1&3$&2$  

&)$.$/)1 &!5 &.!* &2+.9$* &309 59!/)1% &!5 &2$9$, &!!, &31  
&"!/&8$5&26 ,1/&.* (&31  &)$9!!1&)$5$!&.3!!  &75#$%&2%! 1
&72 (!"&1&2/1-&>)15&31  &3$%$&2$*&.()$*1/&/! 1&,1&78!!'-
&$!!).$0&!5&2 1&7: 9!" /1:&2 %&3!%1&8$5&.!*&<!,&2$*&.59!/)1%
&2!!,& 4&)53*&2)!/ )%&2! +&315&2#$  &)$.$/)1&$0!5:" $!/(

&=/ .&)" !-&54&#$

(!'()•" •'(!', •#"
&.)$  &3$ &$6#$  &>! 1 &" 5 3! &$.3()1.+ &!5 &2 % &39!!1
&39$9$.$9!$* &20!5:" $!/( &8$5 &!!/ &+ 05 &)$5 &.0!!#$0
&3)$(!$.-)!$(&$#1&!5&,1&315&,!1&7; 9!" /1;&2 %&81)01)%
&31  &.!!(0!9!!#(&$5$!&)$/!1&2)!*)1%9!1& 4&.01,$091&2)$  
&<!,&.61*&31  &315&3$&,!1&!4&=8!!'-&"!/&8$9!1&.)!31%
&>! 1&.,! )/$0%! 1&.)$  &8!96+&!5&2 %&)$9!!1&,1&.%1&+/!-
&.!!0&)$&2 1&7.1.+&2.!*9!1&8!!'-&"!/&8$9 %&•9$.3!,($&8$5
&78!!'-&"!/&8$9 %&)$! .&8$5&)$51&)50&8$5&2!!,&(!,*&8!5!/
&39$51+&.61,) 1)1%&$6#$  &20$)&8$) .+&1&315&,!1&!4
&5#$%&)$0!59$/$9)$5&1&2 %&3(1&1&)$51&78!!'-&"!/&8$9!1
&=5 $ &7251+&21&.61*&2 1&8! 4&8$5&2!1&2!!)1&.(19(&31  
& 4 &7)$(!$. &-)!$( &8$5 &<) 5 &.$.6!)1/ &>6!" &.)$  &3$#1
&<!!#0&.*$9&2$*& 1  &7.3$%15 /&2!1&; 9!" /1;&2 %&3!%1&8$5

=2.6$))1%& 4&315&.!!)+&$0!.! 9&!5&)$.9 1

&2$* (%1)1&#1,:*&,1&#1%&1,1&!!/&)10&<!,&.091#)1%&#1* 4
&2 1&726+&)$.,! )/$0%! 1&21&.!*&2#591-)1%&24$,%1)1&<!,&2 1
&8$5&>! 1&0! 1&,!!/&2!!(&.!*&.+!9&)$*&.( (&)$&,1&2)$6!,)1%
&$+!.1.+&!5&2+!* 49!!)1&<!,&.)$51%&#1*1&2 1&78!!'-&"!/
&251)03! 1&2 1&709 9$5)1&261*& 4&2$,&2#1,&!!,&,1&2491.39!1

=8 #+-&<)5/&249$)$%!5&!5

!( •%&)•%"'•••#"',&(•#••*•%!••• '•%%$•%&)("
&1 &2/$0 & 4 &<! 1 &./! #)$ &39$9$.9!$* &)$0!5:" $!/( &)$5
&)$5!#0.!*&-'%+*&!5&)1%&3!  )$3&$0!.)190!!1&$#$!4$%3
&78!!'-&"!/&8$9!1&39$9$.9!$*&!5&2.#1- 4%! 1&2#141/&31  
&$6#$  &-'%+* &!5 &2 % &$% )0 &1 &<!, &.61* &3$ &)$*!1 &2$  
&8$5&3! 1)1%&2 %&0!593!  &=8!!'-&"!/&8$5&26 ,1/& 4&2)$#(
&2 %&2.$/& 9!" /1&2 %&3!%1&8$9 %&2$*&2$(&7.!!4&$.*!.+1/
&2!!,&2+! .&#1*315&#1,&)$&,1&)$(!$.-)!$(&20!.)15&8$5
&2!!,&#1,&,1)0&!5&2 %&25!!9+&315&,1&)$6!,&261*&2 1&7#$ +,$(3

=2$* (&2.)15&2#$  &" '%+*&!5&2$  &8 .15&8$5&)1%&.)1-

&-9 **&)$5&,1&23$ *+%1&3! 1)1%&2 %&2$*&2$(&<! 1&! ,1
&!5&2$  &.!!4&$.*!.+1/&!5& 4&8!!'-&"!/&8!!/&2!!,&.)15&#1,
&)$5&/! 1&+%9&"*0$&25!!*)1%& 4&!56&72$* (91&2#$  &" '%+*
&2$9$%$& 4&7.1.+&2!1&3.#1*$5&2!!,&.+!9&.(9 %&.$  &-9 **

&=8!!'-&"!/&8$9 %&31#+&8$5

&2#!  &31  &" '%+*&!5&2 %&<!,&.091#)1%&3$&31  &261,&!!  4

'" •" ••• •  #••••$'+',••' &( • '!( •
• *(*(•*%("'!()%• '! • •• "
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 11 &8$.3!3&39$9$.9!$*&20!5:" $!/(&8$5&";!+-,$/&2)$6!,)1%
&,!1&3$&$6#$  &2!1&72)$.#$&) 1&$)$!!,&2 %&8!!'-&"!/&8$5&2!1
&315&01#%&2 1&.#$0&#!%! ,1&2)1  $0&.0!!#$09!!)1&!!,&<) 5
&$#1&!5&2 1&)50&20!)$-$0&1&2#$.+)$-1&2:.!*&2$  $.1) 4%1

=8!9 (!"&$)$591

&1&2/!!)+)$.9 1&315&7<!#59$.+)1%&!  &,!1&<1,&$.+)$&!5
&!9/&!5&2 %&8" '!#+/&2)!% 43! 1&; 9!" /1;&.!*&.(1).91(
&39$9$.9!$*&!5&)1%&<!,&.091#)1%&3$&31  &3$#1&-'%+*-

=8!!'-&"!/&8$5&2 %
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•%•%•'•• •• ' ! • •
&3$ &31  &-+$*# &85 ( &!19" &$.30!.6!  &315 &)$/1
&39$9$.9!$* &8$5 &2!1 &231#+$091 &2)$  & 4 &<!, &.091#)1%
&8$9 % &" 14 - &!5 &2#141/ &;3! 1)1%; &315 &,!1 &781)01)%
&.#14$03! 1&2)$  &, *&)1!&)$5&21&<!,&./!!-&3$&)$5!!1&=)1!
& 9!" /1&)1%&.31(&3$&31  &8 63&)$#1*!9!*&)$4910&)$5
&.+!9&,!1&.#$0&315&/! 1&#!!  &7:39$9$.9!$*:&!5&2)!% 43! 1
&2$*&2$(&739$9$.9!$*&!5&.)!+,91)1&2$*&2$  &.!!4&!5&2!1&15
&7:)$(!$.-)!$(:&8$5&.!*&.(1).91(&8 +&2!!(&261*&.+!9
&2#141/& 4&.#$0&315&2/1-&.$  &2$*& 1  &2 %&0!593!  &.+!9

=)1%)$5

,"%••( • '&('&••
&.)!31%&3$&31  &701.!!  &8$5&2)$  &.09$)/$03! )1&, *&15
&20!)$-$0&1&2/1-&%!49!)%&2!1&2#!  &31  &" '%+*&$3!  $0&2$  
& #!%1&<!,&2/!!)+&!!,&2 1&78!!'-&"!/&)$!!,&2!1&39$9$.9!$*
&/!!-91&-+$*#&.* (&3$&2$  &)$/1&78$.3!3&8$5&2!1&2!!1
&=.#$0&315&.09$)/&2$*&091#!  &,!/&8 )1&2$*&.%$#+&)1!
&2!1& 9!" /1&2 %&)$.$/)1.!*&$!!).$0&!5&,1&8) 0&,!1&315
&701.!!  &%1( &$0!.! 9* 1 &2/1- &#1*1 &2$9$( &7.3$%15 /
&261*&#1*1619&)1!&315&#1,&2$*&/! 1&(%3/&#. *&0!59$!!,
&! ,1!  &23!  &.+!9&2 1&7)$(!$.-)!$(&8$5&.!*&.(1).91(&8$5
&09 .6!)&26#$  &2!1&7" $!39&$0!($).+&.!!  &!5&2)!91#% 43! 1
&$59$/$9)$5&2!1&<) 51&.)1%&2$*&2$  &0$  &8$5&2$  $)!(& 4

=.$.+

,•• +$'(&+"%*%"'%•
&)10 &2$9$, &781)01)% &39$9$.9!$* &8$5 &2 % &" 14 - &!5
&.+!9&315&.31(&)$#$%&$6!#9$  $0&2!1&=0!9!!  &2 1&#1*!9!*
&.)$  &3$&$6#$  &.!*&7)1!&1&)$#15&.9$,! .&,! #/&!  &)$*
&-)!*+&!5&.!*&%1&<!,&./!0&31  &)$(!$.-)!$(&)$5&.#141/
&2.31(&!5&<! 1&2 1&7" 14 -&$  !.1).3!9!*51&725!!9+&,1)0&2 1

=2;1+,!  )$% 3&!5&2 %

&09!)0 &)10 &,!1 &78 63 &)$9!!#( &  !.1#$) &$0!,15 &!5
&)1%$/&" '%+*&!5&2!1&)$5!#0.!*&$#1&!5&2 %&2#$.+ 4*1, 4
&$#1&!5&.0!!4)$/!1&2! +&<!,&2/1-&3$&!  &7)1!&/!!-91&8$5
&=.9!!-&,!/&.)!%$03! 1&2! +&315&2/1-&31  &" '%+*-&!9(3$
&2#!  &$6#$  &)$5!#0.!*&-'%+*&$6!#.$&2!!,&)19&>)15&3$
&24910&8$5&2.!!#01/&!!,&#1,&)%$&!96 +&!5&2 %&" 6,&)$5&,1
&8$5&2%1+& 4&7)1!&> 3&0$.&$.#!!4$0&!5&%1)1&2$*$9&2 1&7)1!

&=)1!&20!59$* (&8$5&2 %&" 14 -&!5&)1%&8 63&2#1*!9!*

'$••'• #'+•"%'!#+'&•&' %•• '$••' +' •$••%'• • •
&31  &2/103! 1&$)$591&261*&<! 1&<!,&2$(&2)1!&!5&<+*/
&!!3 &2.6$))1% & 4 &7;"!/- &(5/; &8$5 &)1% &<!, &2091#)1%
&)$5 &2$  &#!%+!!/ &8 4 &=8!!'- &"!/ &8$9!1 &251+ &1)1%31  
&8) .+ &)$)$  + &1 &7<!, &.6$)/ 4 &31#+ &)$5 &)$51 &)$! .
&&.)$  &215&31  &7-* 56 &7)50&8$5&31  .$&.0!5$+&)$.$  

&'!#+ &8$5 &<) 5 &7-61#* &#$/ &)$#$!4$%3 &1 &.)!+,91)1
&=8!!'-&"!/&8$9!1&)1!1&#1*&$6!#.$&%1)1&.* (&31  &5' !*
&2)$  &)$59 ,1/&2.31(&$9$* ($0 4&!5&2#$  &7#1%&1,1&2!1
&!5&2 %&2 /+'&)$6!#.(9 %&1&.!*&7" '%+*&!5&2 %&2.$/$0%1

&=" 14 -

! %•%!'• %"'• ••"'+',%%•'• %%$"
&2 %&39!!1&,!1&72!!5)1  9!!#(&.1.+&8$9 %&8!!'-&"!/&)$5
&" !)'1&)$!!,&3! 1&2)!%&" '%+*&$:/ +'&!5& 1  &)$4$#%&!5
&$9$.#$, &1 &.!* &2)$.#$ &) 1 &$)$!!, &2 % &8"' 9* &8 (* & 4
&8!9(, &"% *# &8!9(3$ &!5 &2$9$, &+1)/ &8!5* $ &!5 &=" 9*19
&31)0&1/1&#1 *+&);- *&!9) "-&!9/)-&78!9%&!1 +9 &8!5/69
&=1;.!#+&#)$%&2-6-&!/4&>3 !&);- *&!9) "-&!9/)-&2 1&1;.!#+
&72 !$)&2#1!9$0&8$5&.!*&2$* ($0%! 1&2$9$,&31  &!5&2$9$,&!!,
&39$9$.9!$*&!5&)1%&" ) 5# &5!*&$ /(&2)(&1&2#$.+ 4*1, 4
&2%1+& 4&,!1&2 %)$5&(915$0&)$5&=8!!'-&"!/&20!.)15&8$9 %
&60&2 % &8 63 &8$5 &)$5!#0.!* &-'%+* &$#1 &2 % &8$9!!19!1
&2#$!4$%3 &1 &2!1 &.0!!#$09!!)1 &.)$  &31  &7)$#15 &.9$,! .
&2 1&7($  4&8$5&)1%&,! #/&5$ !*&,!1&31  &;591%&.31).;
&$#1 &)1% &2($#( &-;!1 &.$  &7.;3$).9!1 &)$6!#)$! &)$5
&,!1&8 63&8$5&2 %&(#'&3! )0&1&=39$9$.9!$*&!5&2 %&2/103! 1
&2/1-&2$*&.$  &/ )(/&<!#.9$%1-&2 1&72)1  $0&2%1+$0&2! +
&$)$591&$3!  $0&2!1&<! 1&=$* 3&$4910&!5&.#$.+$0*1, 4
& 4&,!1&3$&2 1&7$/#$,&!5&21.& 4&.91#%$0&.)$  &8!!'&!"/

=2)!%6) 51&";!+-,$/&2$9$(&315&.$  &2$*&,1&2%1-

!•#(%',••'•• "&%'• • "
&!5&)1%&,! #/&.+!9&2$!!0&.($!1)%&1,1&2 %&2.9$41)%&!5
&$.)!.91)10 &)$* &#!% &)19 &78!!'- &"!/ &8$9 % &39$9$.9!$*
&!5&.!*&72)(&8$5&2!1&)$)!.3$  9!1&!5&2$* (1/&2.9$41)%
&)1%&.* (1/:*&31  &)6+&8$5&2!1&-9+*&!5&2 %&09 )$6!,)1%
&-0!)5*&$.3$)0&!5&,!1&:"*1&#+&53':&31  )&8!53'&" #!*0
&8# $# & # &"*!!(&2)(- &-,-&8# $/ &8-!" )!%; &,1 &(2 %)$5

!.9$*.3$  9!1&$9$09 #$0&1&#1*9!!1&2! +&,!1&315&=;1/-

! •• ' %!•+&

&,1&)$6!,&)!*&2$9$,&73).9 (&20!,15&8$5&0!59$9!!#6) 51
& 4&59$0!!4)$/!1&0 9$0&2$9$,&78-+&" *6&2.(1%&$9$( ).&!5
&1&2.#1-%! 1&2 %&2!9$-&" 4!'9&2+!#)$.3! 1&8$5&2)$-)$5
&2 %&8!!'&!"/&$.,1#)1%&!5&2!1&39$9$.9!$*&)$0!5:" $!/(
&.91*&2 1&.)$51%&31  &" /!!'"-&)$0!#!!-&)$5&2 1&7$%1)!!1
&!96 +&!5& 4&81.+%1&2!!,&.!4&31  &5!1&)$0!49!!1&25$!&2 %
&<$#(!9!!1&$)$!!,&,1&3! )1&2( (&$6#$  &7.)15&20!#&31  &)%$
&$)$!!,&>! 1&)536&2,!  $091&2$9$,&2 1&0!59$.+&2.$/&31  
&,1&2)$6!,)1%& 4&85!/+&-*&$.3)$*&315&21.&2#1,&8!" 6,

=.6$  +)1%&.+!9&.)$  &-' 9*&8 (*&)$!!,

•%*%"',%!•( "',%*%• '&•
&#+&53'&)$5&2 1&7)1/%!!)01/* 1&,!1&2 %)$5&" 6,&)$5

• ( •• %• '• *(• *%("'• (*%+',• %&#*+'•%•
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 13 &2!1&5$&,!1&8!*+-&2*&/ .&)6+&)$5&2 1&7)1/41+* 1&,!1&"*1
&/"6*&8$5&2!1&)1 /*&" 6!)1/&.)$  &315&!  &=)('&2!1 &# /0
&" )01)&1;!6$ $!,&+.!  1/!#*&/;+)-*&(;-0-&2)*&2 %&+5 (
&  !)/&2#$!4$%3&1&2!1&./!!)+&)$&31  &7( ;$(&:!3&1;'&+5 (-
&2!!,&2!1&8!!'-&"!/&8$9 %&8!)50-&2 (!"&2 %&2!9$&8$5&)$/!1
&,1&8!) )!/&2 1&" !1)&.!*&)1/*&2.)15&,!1&)$&2 1&7.1.+
&31  &+.9$*&8$5&)1%&<+*9&.)$  &31  &8!*+-&2*&53'&)$5
&7"!#6" &# /0&!#/&,!1&"*1&#+&53'&.)13&1,1&2!1&(3 $&,!1
&2$(&0).(*&8 +&2!!(&#!!  &7"  4*&$)$591&!!/&!  &)$*&#!%
&:+ 5(-& 9 +#/&3! 1&3)15&.)!%&)$&2 1&2.#1-%1&.+!9&315
& *4$ &<) 4# & 9!1+ &851- &"5 /$/5 &-1)9 &-, &<)5 &%;$ &80 
&78!"*-&8$&53'/& *6&-/.-&8 +#&,;!$&- (*& 9!1 & "19- 
&25!$/&80;&#!4* &2!0*-&1 - &7: 6 &!# /0&!"#/&)6+-&" !-#&<!)4
&53' &/ .&() &7#;)&$)&$0% &-#'* &$09&8 +&:!-!&1#+&;1'"!)

=(;-#6$&7);!61&78!*!-&#6&:!-!

• %*•'(%#•%' ••+'&&)•
&$#1&2!1&)1 /*&,!1&3$&31  &8$5& 4&/10 4&2!1&,!1&315
&709 )$6!,)1%&$)$3$/&2!!(&15&.+!9&,!1&3$&,1&7+5 (-&!)%3
&. .&2$*&31  &315&!  &7" /1&" 6,&2!!,&)) $*&2$(:*&31  &.!*
&25$!&>! 1&2,!  $091&.+!9&2$5&,!1&5!1&)$6#$  &2 1&7-/ .&1&!!,
&2!1&5!$*&,9 1&2$9$,&#;,& 9!*6'&!  &7!? !" /1&" 6,& 4&.!).
&78!"*&8!4$&#$&"9$+9 &-!'&1!-&2%0-&-*;&(5;*&); *+)&+)5*
&=;" /1-& #1&8!"*-&#$&2!9$+9 &8!*!!( &8!!'&8-&#1)+!&<6
&(=1$&!)'1&"+)%)&(;- ,&)$5&31  &.91(1/&<15&,!1&)$59 ,1/
&8!*')&)) $*&2$9$,&" *+9&!5&! ,1!  &)53&8$5&2!1&<!)1*&,!1

&.+!9&2$  &31  &72.9 1&15&-)4&"$&21&21-)1%&,!1&3$&2$  
=8 !(&2!!(&.1-$0&.+!9&.#$  &!5&.#1  &" #%"&$)$!!,

• *" ' •%&('!#•%'•%&"
&<!,&2$*$9&31  &25!1&$#1&!5&,1&(%3&8 +&!"#/&<15&,!1
&-9 69&-' 9*&)$!!,&)1%&20)1,& 4&"*1&#+&53'&8$5&)$.9 1
&2 1&-)!*+&$0!5:" $!/(&1&2#$.+%1)1&2:.!*&7. +(5&1*#$/
&78") /(&8 (*&# #!'&2 %&25!!*)1%&$6#$  &" # $%&$)$591&!5
&" *+9&$#1&!5&.!*&)+(&2.3()1.+&8$5&)$6!,&2/1-&!5&,1
&,1&2.)1  )$& 4&2 1&78!" 6,&$)$!!,&2($  )$& 4&72 !#$-&25$&20/
&$0!.6!)&!5&.!*&#$*&!*+/&8")*+*&#$&2!!,&5* $&2#$  &!!,
&-)4&#6*&#49-#&-'%+*&$4910&!5&2 1&<!,&>! 1&" )+!&" 4!#*

&=/ .&#6/&<)/"-# &-#'* &$09&#6* &-( 4 

&7"14 ! &-1!)(- &216* !); *+ & # &8!)* 1 &- 4*/ &#!'"*-
&2/1-&$6#$  &" '%+*&!5& 4&> )&20!4)1-&2#$!4$%3&1&.!*
&-6 ,&2/1-&!!,&,!/&.#$0&2 1&01#%&#!%&#!%! ,1&.0!!#$09!!)1
&2.3$%&1&2$! /%! 1&8!!/&78-!" /1&!)/(&2$  $.1)& 4&2$  $0
&.61*&!86!#*$&#$& 3 '&=8!!'-&"!/&8$5&2 %&"!'+*&$ 9*#&)50
&.1- &)!1 &31  &.#$0 &2 1 &$!91  1)1- &$)$  + &!5 &,1 &)$6!,
&. .&=0!59$.+&>! 1&70!59$.+# %&3! 1&<!,&.#14&.0!!#$09!!)1
&"# $%&!5&,1&2)$6!,)1%& 4&0!.6!  &2 1&0!.6!)&,!1&31  &315
&.!*&2!!,&<!+**&26) 5&7" *!#+&2.3# %&)!1&.!*&./!!#/&-#4-

&=39$9$.9!$*&$0!5:" $!/(&1&2 %&09 .#1-%! 1&!5

• ••"' • $%'•&'•• •
&2/1-&$6#$  &-'%+*-&!9/&!5&!5& 4&<!,&)!*&259$  &)$59 ,1/
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&2!1&#!!.91&2$*$9& 4&-!6,&!5&.1-$0&.+!9&1!-+&-/!3&-,!1*
& !/ )(& 9*9&2$  $0&,!1&3$&2$  &3.#1*$5&7"*1&#+&53'&8$5
&=2 !#6&"963 &2 !,/&!5!*&" /1&!)/(&!5&2!!,& 4&#!4*&7- 4*&)/5#
&.!!-90$#$0&$9$.#$,&!5&.4$!&.1-&)!1&!.61).1/&2!1&.*$9
&8$5&2 %&8!" 6,&$+!#)$.3! 1&!5&$)%*#&2#591- 49!!1&<!,
&8+ &#$ &"1)(9 &- 4*-: &2 % &-9!'/ &1 &2!1 &7.($!1)% &20!#!!-
&2#$.+*1, 4&2 %&# $&2$09!)0&8$5&<!,&>! 1&2$*$9&2:.!*&7:-)* 0
&)$5!#0.!*&-'%+*&!5&31  &3$* 3&$9!!#(&!5&)1!&/!!-91&25$!
&/!# 4&"#$ "&)$0!61%#!%&)$5&,1&!56&72)$!!.+1/&<!,&2%)15
&8!!/&)$.#$0&2 1&" ' 6&#!%! ,1&.0!!#$09!!)1&.1-:*&31  
&$.3$59!*&!5&21&0!/!!1&>! 1&2/!!#/&$(1.&#1,&7)50&8$5&2$! /

=2 $)0

•• •• '! •• '&(
&.+!9&,1&72)$  &.09$)/$03! )1&#1*1619&15&, *&73 #+&8 4
&2/1-&7; 9!" /1;&.+!9&2 1&7;8!!'&!"/&")*+*#&5$ ;&)$!!9&)$5
&$#1&!5&2 %&)$5!#0.!*&$:/ +'&!5&2%! # 4619&.!!(6!#0$*&!5
&31  &" 14 -&$.3#1*!9!*&!5&2#141/&2#1,&!!,&,1&7" '%+*
&7.!!4&0 9$0&>! )$5&15&.+!9&,!1&3$&=.31(&39$9$.9!$*&)$5

••••• ••!" 
 ••••• ••••••• •! "••# $%• &•' (••• )*•%+ ",•%••# -$. "%•+&$ $*%$•• ".•• $%• •. &•+ #*&• • )•' ",•.•$ "%$•• &•'
 -•&/•#• -•.•(0#• -•1•.!# %*% #•$/ •'  2• 3•••&# -.••*• "•••%• "%•2 -•&•1 $&$••2 2• - .••/ #' "$•) "•• 3•••••••
 ••2 "%•2 -••*2••  3#••)% -#•••% ••%•/'  %* •%'••  -•$• ••# 3")•#$,+• ••2 4&•.  )&$•• -•0••'  -•1'  (•••  -•'•'•#•
 •! "••2 #*•2 "•• 3#%( ••) %*• #0%!#• #*&• $+/ )•' "&$•• )/)•$•$, "•• 3••••+&• ••$•/• •••' %* )•' "&$•• "+%•#$,
 ••••&• 4••' -•••) -••/• -•'• 4&••%• 3#/•.1. •0•• ,••$•• #0'/ ,•.•$)/ )•' 3•••!'•• #&••• -•1(•$ -••• ••• • -•••

5"'• •••'•• #&#'• 1.! %••, •••• .$ 3/+•# ••%/• ••'•%/#

•*% ••+'•%*• '–'(•+!%%+•'• %%•'% •' !"#"&' • ( •' &•*•' • "••

&.$/)1&0 9$0&)$/!1&-;/&15&1!&,!1&3$&2 1&78!9(3$&0 9$0
&2$  &21. &2$9$( &)!* &31  &<1, &$.30!49!!1 &!5 &=<! 1 &8$591
&!5&)1%&201,& 4&,!1&7<!#.!!4&.09$)/$0&.+!9&.)$  &.#$0&315
&.3!,* 1&.+!9&<!,&2#1,&!!,&,1&.3$%15 /&2 %&8!'!#+&$!!).$0
&!5&20!5$#)$& 4&719 **5&1))5 &1% 05&1')!.&.!*&72!!,&'!).*
&,!1&3$&#!!  &7.1.+&20!,15&8$9!1&)1!&8$5&)1%&39$9$.9!$*

=" 14 -&!5&2#141/&#1,&3$&)$  &15&.+!9

 + •%'•"+&&'•!•••
&72$91.1/& 4&)1#(&#1*1619&0!.6!  &,!1&7#6-&" #66&!)'1 
&,1 &7)$-1 &,!/ &2$91.+)1% &.+!9 &315 &2/1- &31  &!5 &)1%
&2)1  $0&.! /$0)$/!1&,!1&31  &8!!'-&"!/&)$0!49!!1&)$5$!
&!5&>! 1&<!#(!)53! 1&2 %)$5&" !)'1&)$5&.0!#&7; 9!" /1;&<) 5
&.1-&; 9!" /1;&" '!#+&39$*$  &2!1&" '%+*&$59$%$).1/
&!"/&")*+*#&5$ ;&)$5&!!3&=.$/)1&$0!#!!-&!5&.)!%$03! 1
&" !)'1&$.3$59!*&315&:.+!9:&201).&; 9!" /1;&!!3&2 1&;8!!'
&31  &8!!'&!"/&!5& 4&$0 9&,!1&31  &.6!,9!-&$6#$  &!!3&>! 1
& #!%1&#!!  &=39$9$.9!$*&2 %&" 14 -&!5&)1%&.+!9&2#141/
&.!!(6!#0$*&!5&:.+!9:&)!*&2/1-&7 4)$5&2 4)&1&2/1-&2#1,&)!*

= 4)$5


